whiteBox

Welche der Formate der Clip sind moglich?
Alle Rufnummern bitte im e.164 Format ohne fuhrende Nullen.

Im Name Teil des From-Headers erwarten wir die User-Provided, im Number-Teil die
Network-Provided Number.

Fehlt der Name, wird die Number als CLIP gesetzt.

Steht im Name oder Number "anonymous", setzen wir CLIR, besser ist es aber
einfach "Privacy: id" zu setzen, das haben wir etwas lieber.

Steht im Name z.B. Namen mit Buchstaben, nehmen wir nur die Number und
ignorieren den Name Teil.

Steht im Numberteil auch nicht das was wir erwarten, nehmen wir je nach Produkt
entweder die Standard-Clip oder der Anruf wird Anonym und wir setzen als
Networkprovided eine spezielle Rufnummer von uns, die wir fur diese Falle
benutzen.

Bei Inbound Calls ist es das gleiche Format: im Name die User-Provided und im
Number-Teil die Networkprovided.

Wir schneiden/setzen Nullen nach besten Wissen und Gewissen weg und wandeln
auf 49 um; und erweitern Kurzwahlen ohne Ortsnetzinformation um die
Ortswahlinformation des SipAccounts, wo wir sie halt feststellen konnen. Das
machen wir aber nur bei der RURI und nicht bei den From Headern.

Bei der Whitebox kommt nun hinzu dass es die CLIP Modi gibt:

1.) Standardclip
Hier Uberschreiben wir alles was der Kunde uns sendet mit der eingestellten
Standardclip. Gut fur Kunden die Ihr Telefon nicht im Griff haben.

2.) Frei wahlbar

Das ist quasi Clip-no-screening, was auch immer der Kunde als From-Name sendet
senden wir weiter. Die oberen Formatregeln gelten aber weiterhin bitte e.164 ohne
Nullen.

3.) Liste

Hier kann der Reseller fir den Kunden eine Liste an Clips hinterlegen, die dieser
mitsenden darf. Steht die Ubermittelte Clip nicht in der Liste, wird stattdessen die
Standardclip gesetzt und versendet.

Als Networkprovided setzen wir bei Sip-Accounts die 032 Rufnummer des Sip-
Accounts (quasi der Sip-Account Name), oder wenn der Account mindestens eine
Ortsnetznummern zugewiesen hat, die erste Ortsnetznummer.

P-Prefered ignorieren wir bei ausgehenden Anrufen bisher komplett.

Bei Inbound-Anrufen haben wir, bei Whitebox SipAccounts bei denen Trunking
aktiviert ist, die Mdglichkeit zusatzlich die User-Provided number im P-Prefered
'‘Header mit zu senden. Das istggiﬁté/\{e/bj'nterface aber nicht einstellbar und auch nur
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als Notlosung einmal kurz implementiert worden, weil gewisse Tk-Anlagen den From-
Name nicht auslesen kdnnen und immer auf die From-number zurtckgreifen. Diese
konnen dann den From-Name Inhalt zusatzlich aus dem P-Prefered auslesen.

Es ist fUr Ende des Jahres geplant, dass man fur einen Sip-Account ein Sip-Format
Profil auswahlen kann. Damit wird es dann auch maglich sein, individuelle
Einstellungen fur bestimmte Anlagen zu hinterlegen und diese fur einen Account zu
laden. Hier wird voraussichtlich dann auch P-Prefered-ldentity ausgewertet werden
konnen, das steht aktuell aber noch nicht 100%ig fest.

Aktuell hat aber alles immer das zuvor beschriebene 'Standardformat' und diese
werden wir auch in Zukunft alleine aus Legacy-Grunden unterstutzen
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